REKISTERI -ja TIETOSUOJASELOSTE

1. Rekisterinpitgja / Rekisterinhoitaja / Tietosuojavastaava
Nimi: Bangkok Wellness Spa Oy

Henkilo: Pornnapa Yatbamrung

Y-tunnus: 3205622-8

Osoite: Arinatie 20 A4

Postinumero: 01520

Postitoimipaikka: Vantaa

Puhelinnumero: +358 50 326 2987

Séahkdpostiosoite: info@bangkokspa.fi

2. Rekisterin kayttotarkoitus

Kerattavia henkilttietoja kaytetaan:

Asiakkaan tunnistautumiseen ja kayttooikeuksien hallintaan. Rekisterdityneiden kayttajien
tilausten toimittamiseen ja asiakassuhteen yllapitoon seka kehittamiseen.

3. Tietojen kerdadmisen ja kasittelyn peruste
Asiakkaan tietoja kerataan ja kasitellaan asiakkaan suostumuksella, tai asiakkaan kanssa
tehtavan sopimuksen taytantdon panemiseksi.

4. Rekisterin tietosisalto
Nimi, Sahkopostiosoite, Puhelinnumero

5. Tietojen sailytysaika
Henkilbtiedot sailytetddn niin kauan, kun niita tarvitaan asiakkaan kanssa tehtavan
sopimuksen taytantéonpanemiseksi tai asiakaspalvelun kehittamiseksi.

6. Sdadannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin kerataan tietoja:

Henkil6lta itseltaén. Viranomaisen pitamista rekistereista lain sallimissa rajoissa (esim. ytj.fi).
Tietoja keratddn myods mahdollisesti Google Analytics —analytiikkatytkalun avulla.

7. Sadannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei saanndnmukaisesti luovuteta yrityksen ulkopuolelle. Osa yrityksen kayttamista
ulkopuolisista palvelun- tai ohjelmistontarjoajista saattavat sailyttaa tietoja EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolella.

8. Evasteiden (cookies) kaytto

Kaytamme sivuillamme ns. cookie-toimintoa eli evasteita. Evaste on pieni, kayttajan
tietokoneelle lahetettava ja sielld sailytettava tekstitiedosto, joka mahdollistaa internet-sivujen
yllapitajan tunnistamaan usein sivuilla vierailevat kavijat, helpottamaan kavijdiden kirjautumista
sivuille seka mahdollistamaan yhdistelmatiedon laatimisen kavijoista. Taman palautteen avulla
pystymme jatkuvasti parantamaan sivujemme sisaltda. Evasteet eivat vahingoita kayttajien
tietokoneita tai tiedostoja. Kaytamme niita siten, etta voimme tarjota asiakkaillemme kunkin
yksilbityjen tarpeiden mukaisia tietoja ja palveluita.

Mikali sivuillamme vieraileva kayttgja ei halua meidan saavan edella mainittuja tietoja
evasteiden avulla, useimmat selainohjelmat mahdollistavat evaste-toiminnon poiskytkemisen.
Tama tapahtuu yleensa selaimen asetuksien kautta.



On kuitenkin hyva ottaa huomioon se, ettd evasteet voivat olla tarpeellisia joidenkin
yllapitdmiemme sivujen ja tarjoamiemme palveluiden asianmukaiselle toimimiselle.

Talla verkkosivustolla kaytetddn kayttdjaseurannassa Google Analytics -ohjelmistoa, jonka
tarjoaa Google Inc. (mydhemmin "Google”). Seurantaohjelman javascript-koodi ajetaan
palvelussa jokaisella sivulatauksella. Google Analytics yksiloi kayttdjan ns. evasteilla (engl.
cookies), jotka ovat selaimen koneellesi tallentamia tekstitiedostoja. Sivuston kayttoa koskevat
tiedot valitetdan ja sailytetddn Googlen palvelimilla mm. Yhdysvalloissa. kayttaa tata tietoa
koostaakseen verkkosivuston kaytosta raportteja, joita kaytetaan kavijamaaratilastointiin ja
palvelun parantamista varten.

Evasteilla keratty kayttajatieto on anonyymia. Kayttaja voi estaa evasteiden kayton
valitsemalla selaimensa asetuksista evasteiden estamisen. Talloin kayttaja ei valttamatta voi
kayttaa hyvaksi kaikkia sivuston toiminnallisuuksia. Kayttamalla naita verkkosivuja kayttaja
hyvaksyy Googlen tiedonkeruun yll& mainittuihin kayttotarkoituksiin.

Google Analytics keraa tietoa myos kavijoiden kiinnostuksen kohteista sen perusteella
millaisilla sivustoilla kavijan selain on kdaynyt Google Display Network -verkostossa seka taman
datan perusteella arvioi kavijan demografia-tietoja. Google Analyticsiin kertyy vain anonyymia
tietoa kavijaryhmien oletetuista kiinnostuksen kohteista seka kavijaryhmien oletetuista
demografia-tiedoista. Tietoa vierailluista sivustoista tai yksittaisista kavijoista ei kerata.

9. Rekisterin suojaus

Tiedot siirretdan SSL-suojatun yhteyden ylitse.

Sahkdaiset tiedot on suojattu palomuurilla, kayttajatunnuksin ja salasanoin.

Tietojen kayttdoikeus on vain niilla rekisterinpitdjan palveluksessa olevilla henkil6illa, jotka
tarvitsevat tietoja tehtavissaan.

10. Automaattinen paatoksenteko
Automatisoituja yksittaispaatoksia (EU:n tietosuoja-asetuksen artikla 22) ei tehda.

11. Rekister6idyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja henkilGtietorekisteriin on
talletettu. Kirjallinen tarkastuspyynto tulee lahettaa allekirjoitettuna rekisteriasioista vastaavalle
henkilolle.

Tarkastusoikeus on maksuton enintaan kerran vuodessa toteutettuna.

Rekisterdidylla on oikeus vaatia virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua tai
poistamista tai tietojen siirtoa jarjestelmasta toiseen. Hanella on myos oikeus rajoittaa tai
vastustaa tietojensa kasittelya EU:n tietosuoja-asetuksen artiklojen 18 ja 21 mukaisesti.

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa aiemmin antamansa suostumus tietojen kasittelylle tai
tehd& henkilttietojensa kasittelyyn liittyvista seikoista valitus valvontaviranomaiselle.

Rekisteroidylla on myo6s oikeus kieltaa tietojensa kayttd suoramarkkinointitarkoituksiin.



